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GERER LES
RISQUES

Au milieu de la quatriéme révolution
industrielle, on doit se demander si les
entreprises ont une culture pertinente et des

moyens de gestion des risques appropriés.

La gestion des risques est le processus par
lequel dans un premier temps le risque est
mesuré ou estimé et, dans un deuxiéme temps,
on développe des stratégies pour le gérer. Ces
stratégies représentent le point crucial de la
gestion des risques car, dans une entreprise,
les aspects qui doivent étre maitrisés sont

nombreux.

C'est pourquoi est née #SEE: la plateforme
de WRM Solutions, qui vous permet de mieux
gérer les risques de l'entreprise. Le processus
de décision sera un choix pondéré basé sur
des données concretes avec une réduction
conséquente de la marge d'erreur a tous les

niveaux de I’entreprise.

Lobjectif est de fournir a l'entreprise une
application capable d'exploiter les
technologies les plus actuelles avec une
approche moderne pour indiquer les vraies

priorités de ’entreprise.
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RISQUES ET
TECHNOLOGIE

Dans le processus GRE (Gestion du Risque
d'Entreprise), les risques sont classés par gravité
(les dommages résultants de la survenance de
l'événement négatif ou la perte de profit si
I'événement positif ne se produit pas) et par la
probabilité (la probabilité que 1'événement négatif
se produit ou que l'événement positif ne se
produit pas). C'est l'objectif de la plate-forme
Web #SEE de WRM qui vous permet de faciliter
les décisions commerciales, en fournissant aux
gestionnaires un outil simple, efficace et efficient.

Une fois que l'utilisateur a identifié les risques et
que les stratégies de l'entreprise pour y faire face
sont connues, la plate-forme #SEE est capable de

gérer les plans de réduction des risques, avec:
& les délais

& les étapes

& les budgets

& les collaborateurs responsables.

La plate-forme #SEE permet a l'entreprise de
coordonner et de surveiller le processus GRE

automatiquement et, peut également étre utile

pour les processus d’automatisation qui

concernent les autres activités de 'entreprise.

Le cceur du processus de GRE est l'application
des techniques d'analyse des risques. #SEE
utilise des algorithmes propriétaires pour
['analyse. Les décisions peuvent étre prises sur la

base de parameétres choisis parmi:
& niveau de risque
™ date limite

™ business units (sécurité, maintenance,
environnement, supply chain, etc.)

™ éléments des plans d'atténuation
& couts

et les valeurs de réduction (c'est-a-dire les
économies) obtenues en réduisant le risque
peuvent étre surveillées.

La technologie développée par WRM est un
application de reporting directionnel tres efficace.
Les gestionnaires peuvent compter pour leur
processus décisionnel sur une technologie qui
leurs met en alert automatiquement et/ou leurs
permet d’étre informés, par leurs collaborateurs,
des risques prioritaires et des efforts

d'atténuation associés.



De cette fagon, les gestionnaires pourront se

concentrer sur d'autres responsabilités et
communications concernant uniquement les niveaux
de priorité les plus élevés, en consultant les résultats
de la GRE facilement et immédiatement.

Il est trés probable que le processus de GRE lui-
méme et, les efforts d’atténuation, doivent étre
surveillés. #SEE est particuliérement utile pour
surveiller les processus d’affaires. Le gestionnaire
devra donc se soucier uniquement des processus
fondamentaux et contrdler les processus secondaires a
travers la fonction du tableau de bord de #SEE. Le
tableau de bord est, en fait, le coeur de la plateforme
et il résume toutes les activités de l'entreprise
divisées par:

™ niveau des risques
™ unité commerciale
& échéance

™ responsabilité.

La solution WRM comprend également la fonction du
calendrier, pour que les jalons dans les plans de
surveillance ou d'atténuation des processus peuvent
étre controlés par les gestionnaires. Cette fonction
génere des rappels par email, dont la fréquence est
fixée par les managers et peut étre fonction de
parametres tels que le niveau des risques et/ou
fonction de 'amplitude des retards de programmation

considérés en comparaison a la date limite.

On dit souvent que le succeés est plus facile a
atteindre lorsque les objectifs sont claires et
immédiatement mesurables. Les processus GRE
n'échappent pas a cette régle. Les informations
nécessaires pour mesurer l'actualité et l'efficacité des
activités de GRE, ainsi que 1'optimisation des risques,
sont développées et suivies par #SEE. Les
augmentations et améliorations organisationnelles
sont enregistrées et controlées a l'aide de la solution
technologique de WRM. En peu de temps, les
bureaux de l'entreprise seront libérés des dossiers en
papier griace a une meilleure gestion des processus.

GESTION DES
INFORMATIONS

Lobjectif de la technologie WRM est de Créer une
Opération Centrée. sur le réseau (COC) au sein de
chaque entreprise. Lobjectif est atteint en collectant
des informations et en les diffusant en temps réel au
moyen d'ordinateurs, de tablettes, de smartphones et
de réseaux a haut débit, afin de sensibiliser et
d'informer les utilisateurs sur les événements qui se
déroulent dans un contexte commercial donné
permettant d'obtenir un avantage dans la gestion des
risques. Toutes les informations peuvent étre
consultées partout avec n'importe quel appareil
connecté a Internet.

Les principes qui sous-tendent le concept de COC et,
par conséquent, de #SEE sont les suivants:

M le réseau améliore le partage d'informations

M le partage d'informations et la collaboration
améliorent la qualité des informations et la prise
de conscience de la situation actuelle

™ ce dernier permet d'améliorer la collaboration et
I'auto-synchronisation, ainsi que la vitesse de la

commande

[ tout cela augmente considérablement 'efficacité
de la mission, car cela vous permet de prendre de
meilleures décisions en moins de temps.

#SEE vous permet donc de décider dans le plus brefs
délais, car il permet a ceux qui doivent prendre les
décisions d'étre dans une situation avantageuse, ou
on peut controler les événements et les

situations plus rapidement et avec moins
d'effort.
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La solution WRM permet de poursuivre ces objectifs en
se référant a une plateforme technologique de derniere
génération, qui prévoit la fourniture de services logiciels
de manieére dynamique et stire. La plateforme garantit
l'interopérabilité (opérabilité coordonnée et
synchronique) parmi les plusieurs systémes existants
grice a sa compatibilité. Cela permet aux utilisateurs
d'accéder aux informations personnelles 4 tout moment
et en tout lieu par une simple connexion Internet
électronique (Wi-Fi, 4G, 5G). Lacceés a la plateforme
#SEE est simple et flexible, grice a la possibilité d'y
accéder par de divers appareils tels que tablettes,
ordinateurs portables et smartphones de toute marque.

Les données personnelles sont protégées grice a
l'utilisation du protocole SSL et du cryptage d'acces.
Cela garantit une communication sécurisée, fiable et
confidentielle.
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PERSONNALISATION

La solution technologique WRM est totalement
personnalisable.

Les listes de controle, la description des activités, les
images ou tout autre document nécessaire pour
simplifier les activités de maintenance peuvent étre

personnalisés.

Lutilisation de #SEE vous permet de définir le niveau
de priorité des activités, en veillant & ce que chacune
soit terminée a temps, tout comme elle nécessite une

maintenance appropriée.

SECURITE

Les différents niveaux d'acceés a la plateforme WRM,
pour les administrateurs, techniciens, contrdleurs et
invités, sont entiérement personnalisables par
l'utilisateur et permettent la bonne gestion des

4

informations.
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REPORT

Avec la plateforme #SEE, l'utilisateur peut
facilement visualiser les rapports d'activité d'un
simple clic. Les rapports peuvent ensuite étre

exportés au format souhaité (doc, odt, xls, ods, pdf,

ipg)-

FORMULAIRES ET PRIX

#SEE comprend quatre modules:
M santé et sécurité du travail

™ environnement

M maintenance
o

libre (module FLAT - pour toutes les activités
d’entreprise).



GESTION DE LA
SANTE ET DE LA
SECURITE DU
TRAVAIL

Le module de santé et sécurité du travail propose trois
niveaux de licence qui peuvent étre achetés par
'utilisateur:

o base

™ pro

& plus.

La licence BASIC comprend par défaut:

@ [l'audit du systéme de management de la santé et de
la sécurité du travail.

La licence PRO comprend en plus du contenu du niveau
BASIC:

@ manuel du systéme de gestion standard

@ modeles de systéme de gestion

@ modéles d'autorisation commerciale

™ modele de plan d'urgence.

La licence PLUS fournit en plus de ce qui est
pour le niveau PRO:

™ document d'évaluation des risques simplifié.

REDUCTION DES RISQUES

La création de projets (niveau 1) et d'activités ass
(niveau 2) permet également de diviser les process
I'entreprise en phases afin de simplifier leur ge
Chaque activité prévoit la possibilité d'exécut

nombreuses fonctions, parmi lesquelles:

™ copie / modification / élimination / achéveme

I'activité

insertion du délai

insertion de balises

affectation de l'activité a un collaborateur
attribution du niveau de risque

insertion du commentaire
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ajout d'un suiveur.



GESTION DE
L A
MANUTENTION

AUGMENTATION DE LA
PRODUCTIVITE

La plateforme WRM permet de mettre a jour
I'état de la maintenance en temps réel.
Lapplication #SEE peut vous aider a rationaliser
votre flux de travail afin que 1'équipe sache
exactement quoi faire et quand le faire, ce qui
permet de réduire les coflits et une meilleure
gestion des ressources. Créez et gérez des ordres
(le programme du) de travail sans effort:

o Attribuez des tag a votre personnel ou a des

entreprises externes
Planifier la maintenance
Gérer les interventions accidentelles

Gérer le code-barres et le code QR

g & @ &

Faire des inspections et des vérifications

prévues

A

Importer automatiquement vos données, vos

ressources, vos utilisateurs

™ Transférer vos pratiques dans #SEE au format

CSv

& Définir des indices de performance clé (IPC)
pour évaluer le fonctionnement de votre
équipe.

PARTAGER DES
INFORMATIONS

#SEE effectue un stockage de données
instantané et une sauvegarde quotidienne est
effectuée en toute sécurité soit dans le cloud que,
si nécessaire, sur le serveur de l'entreprise (niveau
de licence PLUS). La facilité d'utilisation de la
plate-forme WRM vous permet de configurer
rapidement les activités de maintenance et les
applications se mettront a jour automatiquement
sans frais supplémentaires. Le partage des
informations de l'entreprise sur la plate-forme
WRM garantit un accés a tout moment depuis
n'importe quel appareil connecté.
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